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QUALITATS- & UMWELTPOLITIK

Die Verantwortung fur alle qualitats- sowie umweltsichernden Mallnahmen und deren Umset-
zung nach qualitativen, wirtschaftlichen und umweltrelevanten Gesichtspunkten liegt beim ge-
samten Management.

Unsere Unternehmenspolitik basiert auf der ISO 9001, der TS 16949 sowie der ISO 14001
und wird als solche nachgewiesen. Sie sichert die Qualitat in allen Phasen der Produktherstel-
lung vom Lieferanten bis zum Kunden. Dabei ist die Erfullung der relevanten gesetzlichen und
behdrdlichen Auflagen sowie interne Vorgaben unabdingbare Voraussetzungen unserer Ta-
tigkeiten.

Durch die Planung und Durchfihrung von Schulungen ist die positive Einstellung eines jeden
Mitarbeiters zur Qualitatsverbesserung, Fehlerverhitung, Reduktion von gefahrlichen Stoffen,
Abfallen, Emissionen und zur Schonung von Ressourcen sicherzustellen. Die interne und ex-
terne Information, Kommunikation und Weiterbildung ist uns ein besonderes Anliegen.

Alle Mitarbeiter der Braun-Gruppe (inkl. Werke) sind zur Umsetzung dieser Qualitatspolitik
verpflichtet. Sie sind in den permanenten Prozess der Qualitatsverbesserung eingebunden.
Ebenso fallen die Belange des Umweltschutzes in jeden Tatigkeitsbereich aller Mitarbeiter
und Mitarbeiterinnen der Braun-Gruppe. Ihre Wahrung wird gepruft, beurteilt und Gberwacht.

Pflegen von dauerhaften, partnerschaftlichen Geschaftsbeziehungen bezlglich unserer Kun-
den und Lieferanten. Einbeziehung unsere Vertragspartner in unsere Unternehmenspolitik.

Alle unsere Produkte werden wirtschaftlich hergestellt, dabei tragen wir den Umweltbelangen
Rechnung.
Wir streben eine hohe Kundenzufriedenheit an durch:

e Termingerechte Lieferungen

¢ Flexibilitat, schnelle Reaktion auf Marktschwankungen

e Marktgerechte Preise

e Schnelle Reaktion in allen auftretenden Belangen

e Schnelle Einfithrung von Anderungen

¢ Hohe Qualitat - Ziel 0-Fehler

e Forderung von Umweltbewusstsein

e Einsatz von qualifiziertem Personal

¢ Nachweis und Aufrechterhaltung eines Umwelt-Managements

o Stindige Verbesserungen




